Garantiebedingungen
der Firma Lowenstein Medical Technology GmbH + Co.KG, Hamburg Stand 08.07.2016

1.

Inhalt und Dauer der Garantie

Léwenstein Medical Technology GmbH + Co. KG (im Folgenden
,Léwenstein Medical Technology) garantiert dem Endkunden fiir die
jeweils maRgebliche, nachstehend dargestellte Garantiezeit ab Kaufdatum,
dass das  Lowenstein  Medical  Technology-Produkt  bei
bestimmungsgemalen Gebrauch nach MalRgabe der nachstehenden
Bedingungen frei von Mangeln ist. Lowenstein Medical Technology raumt
weiterhin auch eine Garantie von 2 Jahren fiir in Léwenstein Medical
Technology-Produkte eingebaute Ersatzteile ein, die ab dem Datum des
Einbaus lauft. Bei Produkten, die laut Kennzeichnung eine kiirzere
Haltbarkeit aufweisen, endet die Garantie mit Ablauf des auf der
Verpackung oder der Gebrauchsanweisung angegebenen Verfallsdatums.
Garantieanspriiche missen vor Ablauf der Garantiefrist erhoben werden,
soweit dies nach dem Zeitpunkt des Eintritts des Garantiefalls mdglich ist.

Die Garantie gilt weltweit nur fiir Léwenstein Medical Technology-Produkte
bzw. fir Ersatzteile, die in solche Produkte eingebaut wurden.

Die Garantie stellt eine freiwillige Leistung von Léwenstein Medical
Technology als Hersteller gegentiber dem Endkunden dar. Gewerbliche
Wiederverkaufer, insbesondere Handler, erwerben hieraus keine
Anspriiche. Folglich erweitert diese Garantie die Kundenrechte. Zwingende
gesetzliche Rechte sowie vertragliche Rechte, insbesondere
Gewahrleistungsrechte  (Nacherfilllung,  Rucktritt oder Minderung,
Schadenersatz) des Kaufers gegenliber seinem Verkaufer werden durch
diese Garantie nicht berthrt.

Der Zustand eines Produktes, der den Gebrauch in keiner Weise
behindert, wie kleinere duBerliche Schaden (z. B. Lackschaden oder
Ahnliches) begriindet keine Garantieanspriiche. Software, Datentrager und
alle Folgen von Kundentatigkeiten, wie Installation oder Herunterladen von
Software oder Konfigurieren des Produktes sind ebenfalls nicht von der
Garantie umfasst. Soweit die vorgenannten Tétigkeiten durch Lowenstein
Medical Technology oder einen von Ldwenstein Medical Technology
autorisierten Partner vorgenommen wurden, unterfallen sie der Garantie.

Garantieleistungen

Loéwenstein Medical Technology wird nach seiner Wahl ein fehlerhaftes
Produkt kostenfrei reparieren oder ersetzen. Diese Arbeiten kann
Loéwenstein Medical Technology einem von ihr autorisierten Service-
Partner (bertragen. Das fehlerhafte Produkt kann auch durch ein
gleichwertiges gebrauchtes Produkt ausgetauscht oder mit gleichwertigen
gebrauchten Teilen repariert werden. Léwenstein Medical Technology darf
dabei Nachfolgemodelle mit mindestens gleichwertiger Spezifikation
verwenden. Die Restlaufzeit der Garantie fiir das fehlerhafte Produkt gilt
bei Ersatz des kompletten Produktes fiir das Ersatzgerat.

Fehlerhafte Ersatzteile werden nach Ermessen von Lowenstein Medical
Technology kostenfrei repariert oder durch neue bzw. vergleichbare
gebrauchte Teile ersetzt.

Alle ausgetauschten Produkte oder Teile werden Eigentum von
Léwenstein Medical Technology. Soweit eine Reparatur oder ein
Austausch fiir Léwenstein Medical Technology mit unverhaltnismaRigen
Aufwendungen verbunden ware, darf Lowenstein Medical Technology
nach eigener Beurteilung die Garantieleistung ablehnen und stattdessen
dem Kunden eine angemessene Entschadigung zahlen oder den Kaufpreis
gegen Ricknahme des Produktes erstatten.

Die Garantieleistungen werden nur erbracht, wenn die Originalrechnung,
der Kassenbeleg bzw. der Beleg iber die erbrachte Reparaturleistung
vorgelegt wird, aus dem sich der Verk&ufer bzw. Reparateur und das
Datum des Kaufs bzw. der Reparatur ergeben.

Diese Garantie deckt weder die Kosten fiir den Transport des Produktes
zu Lowenstein Medical Technology, noch die mit dem Transport
zusammenhangenden  Risiken.  Soweit sich geltend gemachte
Garantieanspriiche als berechtigt erweisen, Ubemimmt Lowenstein
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Medical Technology die Kosten der Hin- und Riicksendung des reparierten
oder ausgetauschten Produktes fir den Kunden. Sollten sich die geltend
gemachten Garantieanspriiche als unbegriindet erweisen, ist Léwenstein
Medical Technology berechtigt, dass eingesandte Produkt auf Kosten und
Risiko des Kunden wieder an diesen zurlick zu senden, oder es nach
entsprechendem Kundenauftrag kostenpflichtig zu reparieren.

3. Umfang der Garantie/Garantieausschliisse und Einschrankungen

Nach dieser Garantie konnen nur Anspriiche wegen Materialfehler und
wegen Produktionsmangeln geltend gemacht werden.

Ausgeschlossen von der Garantie sind Schéaden, die verursacht werden
durch:

- Nichtbeachtung der Gebrauchsanweisung;
- Bedienungsfehler;
- UnsachgeméaRen Gebrauch oder unsachgemale Behandlung;

- Fremdeingriff durch nicht von Léwenstein Medical Technology
autorisierte Personen in das Gerat zu Reparatur- oder
Anderungszwecken;

- Kombination mit anderen Produkten, die nicht von Léwenstein Medical
Technology autorisiert sind;

- Hohere Gewalt, wie z. B. Uberspannung, Blitz und Unfalle;

- Transportschaden aufgrund unsachgemaRer Verpackung des
Produktes bei Riicksendung an Léwenstein Medical Technology;

- Nichtausfiihrung notwendiger oder von der Gebrauchsanweisung
geforderter Wartungen;

- Nichtverwendung von Originalersatzteilen;

- Betriebsbedingte Abnutzung und tiblicher Verschleil3; zu den
Verschlei- und Gebrauchsteilen zahlen beispielhaft folgende
Komponenten: Filter, Batterien und Akkus, Artikel fiir den einmaligen
Gebrauch usw.

Lowenstein Medical Technologys einzige Verpflichtung im Rahmen dieser
Garantie ist es, die diesen Garantiebedingungen unterliegende Produkte
zu reparieren oder zu ersetzen. Weitergehende oder andere Anspriiche,
insbesondere solche auf Ersatz auBerhalb des Produktes entstandener
Schaden sind im Rahmen dieser Garantieleistung ausgeschlossen, es sei
denn, es ist ein Schaden aufgrund von Pflichtverletzungen entstanden, die
zu einer von L6éwenstein Medical Technology zu vertretenden Verletzung
von Leben, Kérper oder Gesundheit fiihren sowie bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit und einer Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz. Im
Falle einfacher Fahrldssigkeit haftet Léwenstein Medical Technology nur
bei der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Kardinalpflicht).
Darunter ist eine solche Pflicht zu verstehen, deren Erfiillung die
ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht
und auf deren Einhaltung der Kunde regelmaRig vertrauen darf. Ist der
Kunde Unternehmer, beschrankt sich die Haftung von Lowenstein Medical
Technology bei leichter Fahrlassigkeit auf den nach der Art des Produktes
typischer Weise vorhersehbaren Schaden.

Diese Garantie unterliegt ausschlieRlich deutschem Recht mit Ausnahme
des Kollisionsrechts. Die Anwendung des UN-Kaufrechts wird
ausgeschlossen. Fiir Anspriiche aus dieser Garantie ist, soweit zulassig,
Hamburg ausschlieRlicher Gerichtsstand.

Im Garantiefall wenden sich Endkunden bitte an ihre Fachhéndler.

Léwenstein Medical Technology GmbH + Co. KG, Kronsaalsweg 40, 22525 Hamburg



